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Pravni ustanoveni

Tento dokument véetné vsSech pfipadnych priloh a odkazl je uréen vyhradné pro potieby poskytovatele sluzeb e-shopu (déle jen
,Zakaznik").

Informace v tomto dokumentu obsazené (déle jen ,Informace”) jsou predmétem dusevniho vlastnictvi a ochrany autorskych prav
spole¢nosti Global Payments s.r.o. (déle jen ,GP") a maji povahu obchodniho tajemstvi v souladu s ustanovenim § 504 zak. ¢. 89/2012 Sb.,
Obéansky zakonik. Zakaznik si je védom pravnich povinnosti ve vztahu k nakladani s Informacemi.

Informace nebo kterdkoliv jeji ¢ast nesmi byt bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu GP poskytnuty nebo jakymkoliv zplisobem
zpfistupnény treti strané. Informace nesmi byt zdroven vyuzity Zakaznikem pro jiné ucely, nez pro Ucely ke kterému slouzi. Pro vylouéeni
vSech pochybnosti nesmi byt Informace nebo kterdkoliv ¢ast bez prfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu GP poskytnuty nebo
jakymkoliv zplisobem zpfistupnény ani spolecnostem poskytujicim sluzby zpracovani plateb v prostredi internetu.

GP si v rozsahu dovoleném platnym pravem, vyhrazuje veskerd prava k této dokumentaci a k informacim v ni obsaZenych. Jakékoliv
rozmnozovani, pouziti, vystaveni ¢i jiné zvefejnéni nebo Sifeni Informaci nebo jeji ¢asti metodami znamymi i dosud neobjevenymi je bez
pfedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti GP pfisné zakdazano. GP neni jakkoliv odpovédnda za jakékoliv chyby nebo opomenuti v
Informacich. GP si vyhrazuje pravo, a to i bez uvedeni ddvodu, jakoukoliv Informaci zménit nebo zrusit.
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Uvod

Dékujeme, ze jste si zvolili feSeni GP easy2sell pro Vase podnikani. V nasledujicich fadcich Vas
seznamime dalSimi tipy na vyuziti sluzby GP easy2sell na Facebooku. Tento navod popisuje
alternativu ke standardnimu prodeji skrze prfispévky na Facebooku. Nezapomerite, Zze mUlzete
obsluhovat svuj ucet také pomoci mobilni aplikace, ktera je k dispozici pro platformy Android a
Apple. Odkaz na aplikace naleznete nize. Nez se ale pustime do prace, ujistéte se, ze mate
uzavienou smlouvu o prijimani platebnich karet skrze platebni branu se spolec¢nosti Global
Payments s.r.o. Nase obchodni zdstupce muiZete kontaktovat skrze kontaktni Udaje na konci
tohoto dokumentu.

Budte mobilni, pouzivejte mobilni aplikaci

A >

Apple App Store Google Play
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https://apps.apple.com/app/gp-easy2sell/id1504447297
https://play.google.com/store/apps/details?id=io.truust.easy2pay
https://apps.apple.com/app/gp-easy2sell/id1504447297
https://play.google.com/store/apps/details?id=io.truust.easy2pay
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1. Zalozeni firemni stranky na Facebooku

Nez se pustime do vytvoreni stranky a obchodu na Facebooku, pfipominame, ze tento postup je
volitelny a mGzete vyuzivat sluzbu jen formou pfispévki na vasich strankach. Vytvoreni obchodu je
tak volitelné.

Pojdme si tedy nyni vytvorit novou firemni stranku na Facebooku. Pro prodej urcité doporucujeme
oddélit Vasi soukromou stranku na Facebooku od té firemni. Pokud jiz firemni stranku mate a
chcete vytvorit jen obchod, prejdéte prosim na kapitolu €. 4. Otevrete ve Vasem prohlizeci stranku
www.facebook.com a po pfihlaseni do Vaseho profilu vyberte z horniho menu polozku “Vytvorit” a
vyberte polozku “Stranka”.

an  Hlavnistrdnka  Hledat pfatele  Vytvofit ‘3
Vytvoite

M Stranka
Spojte se a sdilejte se zakazniky nebo fanousky

= Reklama
Propaguijte svaji firmu, znac¢ku nebo organizaci

2. Typ stranky

sV

Na dalSi obrazovce mate na vybér, zda vytvarite stranku Vasi firmy Ci zivnosti nebo stranku
komunitni, vefejné znamé osobnosti €i napfiklad sportovniho klubu. Vyberte typ stranky, kterou
chcete vytvorit - pokud chcete vyuzivat obchod, vyberte “Firma nebo znacka”:

Vytvorte si stranku

Propojte svoji firmu, vas nebo vasi iniciativu s celosvétovou komunitou na Facebooku. Nejdfiv vyberte kategorii stranky.

\ SR

Firma nebo znacka Komunita nebo vefejné znama osobnost

Predvedte na Facebooku svoje produkty stafite Spojte se a sdilejte s

znacku do povédomf a oslovte je

Zaginame Zagindme
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3. Nazev stranky

Jakmile vyberete kategorii, zadejte nazev Vasi nové stranky. Dobfe zvaZte nazev stranky, ktera je
podle tohoto nazvu dohledatelna na Internetu. Mél by tedy obsahovat idealné nazev Vasi
spolecnosti, zivnosti, Ci provozovny. Vyberte také kategorii:

Firma nebo znacka

Spojte se se zakazniky, rozsifte si okruh uzivatell a pfedvedte
svoje produkty na bezplatné firemni strance.

Nazev stranky

Pojmenujte stranku

Kategorie

Pfidejte kategorii popisujici vasi stranku @

Kliknéte na tlacitko “Pokracovat” a Vase stranka se automaticky vytvori:

Stranka Dorug... Upozornéni Pfehledy Néstro... Centrum reklam Dalsi » Upravi... B  Nastaveni B Napovéda v

| 3K

Restaurace u Tulené

Hlavni stranka

Obchod S = ; 4 N
= =X, I N sas | = -
Nabidky
v Zobrazit dalsf
" e Vyzvéte pfatele, aby vasi strance dali To se mi
Vytvoite @1 Zivé 3 Uddlost € Nabidka  ¥® Préace by W8S : !

Navstivit Centrum reklam , P i e
O stranky s vic nez 10 fanousky je vétsi zéjem.
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Nezapomerite si vloZit logo stranky, hlavni obrazek na Gvodni strané. Cim vice informaci doplnite,
tim |épe Vas zakaznici najdou a tim vice pro né budete dlivéryhodni.

4. Zakladame obchod

V této kapitole si pfiddme k Vasi strance na Facebooku sekci obchodu, skrze kterou mulzete
nabizet Vase zbozi. Na hlavni obrazovce v hornim menu v Sedém pruhu kliknéte na polozku
“Nastaveni”:

Stréanka Dorué... Upozornéni Prehledy Nastro... Centrum reklam Dalsi » Upravi... B  Nastaveni B Népovéda »

=

V otevieném nastaveni vyberte polozku “Sablony a karty” v levém menu:

i} Obecné Viditelnost stranky Stranka je zvefejnéna Upravit

PFispévky navétévnikl Na strance miiZe zvefejiiovat pfispévky kdokoli. Upravit

#" Informace o strance [ i iepebhblel Ak . ;
Na stranku miZe pridat fotky a videa kdokoli.

Zpravy

Okruh uzivatel( kanalu MozZnost zUzZit potencidini okruh uZivatell pro kanél vybranych Upravit
vybranych pfispévkl a pFispévkl a omezit viditelnost vaSich pfispévki je vypnuté
B8 Sablony a karty viditelnost pFispavki
Upozornéni Sdileni pfispévku a pfibéhlt Sdileni piispévk( do Stories je zapnuté Upravit
T 7 Zpravy Lidé mohou moiji stranku kontaktovat soukromé Upravit
Pokrocilé zpravy
i MoZnost oznacovani Pouze lidé, ktefi pomdhaji spravovat mou stranku, mohou Upravit
Role u stranky oznadovat fotky, které na ni byly zvefejn&ny.
Lidé a dalsi stranky Oznadovani stranky Moji stranku miZou ozna&ovat lidé a ostatni stranky. Upravit

Na konci nastaveni kliknéte na tlacitko “Pridat kartu”:

Udalosti Nastaveni
Informace Nastaveni
Komunita Nastaveni
Dobroéinné shirky Nastaveni

Pridat kartu
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Zobrazi se nabidka karet, které Ize vybrat. Vy zvolte kartu Obchod a kliknéte na tlacitko “Pridat
kartu”:

Obchod

Tady lidé uvidi produkty, které chcete doporudit.

PFidat kartu

Vratte se na hlavni stranku kliknutim na “stranka” v hornim menu ($edy pruh). V levém menu na
hlavni obrazovce uvidite novou polozku Obchod.

5. Nastaveni obchodu

Jakmile je zalozka vytvorena, kliknéte na ni v levém menu. Zobrazi se nastaveni Vaseho obchodu
(toto se déje jen pfi prvnim otevieni). Bude potfeba nastavit par udajl o Vasem obchodu, nejprve je
ale potfeba odsouhlasit podminky Facebooku:

4 Nastavte si oddil pro obchod

Pokud si chcete na stréanku pridat oddil pro obchod,
odsouhlaste nage Smiluvni podminky pro obchodniky.
Tato dleZité pravidla pokryvaji témata, jako jsou:

e Uvadéni produktl na prodej
e Doruceni, vraceni a spory
e Zachdzeni s daty uzivatell

[] Souhlasim se smluvnimi podminkami pro provozovatele
obchodu.

Facebook Vas vyzve k vybéru zpusobu dokon&eni nakupu:

Vyberte typ dokonceni nakupu
Uvedte, jak maji lidé ve vaSem obchodé nakupovat.

(L &

Nakupovani pies zpravy 2 Dokon¢éit nakup na jiném webu
Umoznéte lidem posilat vam Odeslete lidi na jiny web, kde
zpravy, aby se mohli ptat a budou moct dokonéit nakupy.

vyjednavat s vami nakupy.

Zde neprodlené musite vybrat volbu “Dokoncit nakup na jiném webu”. Pokud zvolite jinou
moznost, nebudou Vam platby skrze easy2sell fungovat!
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V dalSim kroku zvolte ménu, v kterém budete produkty nabizet. Ména by méla byt shodna s
ménou, kterou pouzivate v GP easyZ2sell:

Nakonfigurujte si obchod

Jakou ménu pouZivate? Bude se zobrazovat pfi pfidavani
Q cen k poloZkam v obchodé.

Ceska koruna 4

Kliknutim na tlacitko “Ulozit” dokoncite nastaveni obchodu. Pokud vSe probéhlo v poradku, uvidite
hlavni obrazovku obchodu:

Vitejte ve svém obchodé!

Zakaznici vas obchod uvidi, aZz do ného nahrajete
inventar. Zacnéte tim, Ze dole pridate néjaky
produkt.

Pridat produkt
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6. Pridani produktu

Ted uz mizZeme pridat Vase prvni produkty nebo sluzby. U¢inite tak kliknutim na tlacitko “Pfidat
produkt”. Zobrazi se okno pro nastaveni produktu:

Pridat produkt

Nazev
Denni menu &. 1
Cena
120,00 K&
Zlevnéna cena
0,00 K&
@  Produkt je v prodeji @
Popis

Nase denni nabidka pro pondéli. Menu obsahuje polévku, hlavni jidlo a dezert.

URL pokladny ©@

https://cz.social-commerce.io/bMgOoq

D Sdilet produkt na strance @
Viditelnost

Vefejné v
Stav produktu
Tyto moZnosti popisuji stav produktu.

Vybér stavu

New v ]

FA(HIE Add Product

Dejte si zalezet na fotkdch a popisu zbozi, které nabizite - pomize to v rozhodovani Vaseho
zakaznika u Vas nakoupit.

DULEZITE:
Do pole URL pokladny vloZte odkaz na nabidku, kterou jste si vytvorili v GP easy2sell. Napriklad:

https://cz.social-commerce.io/bMg0oq

Jakmile mate vSe vyplnéno, kliknéte na tlaéitko “Add product” (Pfidat produkt).
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7. Prehled produkt

Jakmile se produkt ulozi, uvidite ho ve Vasi nabidce na Facebooku:

Stranka Dorug... Upozornéni Prehledy Nastro... Centrum reklam Dal3i » Upravi... B  Nastaveni B Néapovéda +
il Tohle semilibi v | 3\ Sleduji v # Sdilet Koupit #

Hlavni jidla Upravit

Zobrazit vée (2)  # Sdilet sbirku

(+)

Restaurace u Tulené

Hlavni stranka
Nabidky

Hodnoceni

w Zobrazit dalsi

PFidat produkt

Navstivit Centrum reklam

Denni menu €. 1 Kufeci stehno
Probiha zpracovani 124,00 K&
Upravit Upravit Sdilet

VSechny produkty

# Sdilet shirku

Produkty, které mate takto pridany na Facebooku také mUzete nabizet skrze Instagram, ale o tom
zase priste.

GP easy2sell How to sell on Facebook

10



@ globalpayments

8. Jsme tu pro Vas

Véfime, Zze Vam tento navod byl prospésny. Pokud vsak mate dalsi dotazy, nebo prani, mizete nas
kontaktovat skrze nize uvedené kontakty. Prejeme Vam pfijemné uzivani a mnoho vysokych trzeb
ve Vasem podnikani!

MATE DOTAZY?

V pripadé jakychkoliv dotazli se nevahejte obratit na ndsledujici kontakty:

Dotazy ohledné reseni GP easy2sell:
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