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PREHLED 0 PLATBACH A TRANSAKCICH NA JEDNOM MISTE

Merchant Portal je zakaznicky webovy portal, ktery { !
jsme pro vas vytvofili ke kazdodennimu pouzivani.
Poskytuje vam Uplny prehled o vSech vaSich
transakcich a platbach, které probéhly pres vas
platebni terminal nebo platebni branu GP webpay.
Dozvite se zde také v8echna dlleZita aktualni sdéleni.

Diky portdlu mate nepretrzity pristup k informacim
a flexibilitu, kterou vam tisténé papirové vykazy
neumozni. VesSkeré (Udaje jsou kazdodenné
aktualizovany a jednotlivé transakce jsou uvadeény
véetné vSech potfebnych detaild. Samotny portél je
dostupny nonstop, 24 hodin denng, 7 dni v tydnu.

K dispozici je dvouleta platebni historie.

10 DUVODU PROC POUZIVAT ZAKAZNICKY PORTAL

Zobrazujte si transakce a platby pro vybrané ¢asové obdobi

Vytvarejte souhrny pro vybrané platby, transakce nebo lokality

Tridte Udaje podle plateb, data transakce, mésta, ¢astky, terminald atd.
Ovélujte prijeti transakci

Nastavte si aviza podle vaSich potfeb

Vyhledavejte ve finanénich udajich

Analyzujte Udaje a exportujte je napfiklad ve formatech .pdf nebo .xlsx

Spravujte a pridavejte uzivatele, ktefi mohou vidét rzné typy informaci o vaSem obchodé (manazefi
obchodu, Uc¢etni atd.)

Ziskejte dokumenty, navody a aktualni zpravy o vasem zakaznickém Uctu

BE HREEREEE

Portal podporuje 22 svétovych jazykd a mén
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ZACINAME S MERCHANT PORTALEM

PrihlaSovaci Udaje vam zasleme na e-mailovou adresu uvedenou na vasi smlouvé. Odkaz na prihldSeni najdete

v pravém hornim logu na strankdch www.globalpayments.cz.
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VYPISY

ECOMMERCE

UzZivatelé

Tato &ast umoziiuje prida-
vat, odebirat a dale spravo-
vat uzivatele, ktefi pfistupuiji
k vasim finanénim datim.

Uzivatelé

Sekce nabizi pfehled o v8ech
obchodnich mistech véetné
jejich zakladnich detaild.

Transakce

Umoziuje vyhledavat tran-
sakce, které byly odeslany
z vaSich platebnich terminall
ke zpracovani a byly Uspésné
zauctovany a proplaceny.

Vypisy

V této sekci je mozné nasta-
vovat si generovani a zasilani
vypist pro kazdé obchodni
misto. Stahovat si zde mu-
Zete 1 vypisy ve formatech
xlsx, .flat nebo .csv.

Ecommerce

Pokud vyuzivate i platebni
branu GP webpay, dostane-
te se po kliknuti na odkaz
Ecommerce k vaSim uda-
jam.

AUTORIZACE
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KE STAZENI

POS GATEWAY

B

Autorizace

Prohlédnéte si transakce
daného obchodniho mis-
ta v online rezimu, tj. hned
po autorizaci. Pfehled se ak-
tualizuje kazdych 10 sekund.

Ke stazeni

V této Casti najdete uzitecné
dokumenty, jako napfiklad
obchodni podminky, sazeb-
niky, manualy, formulare
a mnoho dalSich informaci
v rlznych jazykovych ver-
zich.

Platby

Nabizi prehled vSech zucto-
vanych  transakci, které
byly zpracovany a odeslany
na vas$ Ucet. Sekce obsahu-
je i prehled zaplacenych po-
platkd.

POS gateway

V této sekci najdete informa-
ce o dalSich sluzbach, které
vyuzivéte, napfiklad EET.

V FeSeni
Tato sekce vas navede
k  prehledu pozdrzenych

transakcich,  které  mo-
hou byt blokovany nejcas-
t&ji z dlvodu podezieni
na zneuZziti karty. Zaroven
zde najdete i pfipadny sez-
nam pohledavek.
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VYPISY A VYTVARENI REPORTU

Merchant Portal umoznuje uzivateli celou fadu moznosti,
jak se svymi daty dale pracovat. Seznamy lze filtrovat
nejen podle obchodniho mista a ¢asového obdobi,
ale také podle celé fady dalSich moZnosti. Nastavit
si muzete format, periodicitu ¢i e-mailové adresy,
na které chcete vypisy dostavat. Jazyk vypisd se
nastavi automaticky, zpravidla v ¢estiné a v angliting.
Vygenerované PDF vypisy budou zaroven uloZeny v portélu
v sekci Vypisy, kde jsou archivovany po dobu 2 let.

V pripadé, Ze s vaSimi daty pracuje dale ucetni, jist& oceni
moznost davkového zpracovani vybranych soubord.

——

Abyste se mohli podivat na demo verzi naseho zakaznického
portalu Merchant Portal, nemusite mit u nas podepsanou
smlouvu.

Adresa:
https://oms.test.gpe.cz/mportal/index.xhtml

PrihlaSovaci jméno: testmerchant
Heslo: 111111

Jste nasim stavajicim klientem a méte problémy s pfihlaSenim? NemiiZete najit pfihlaSovaci (idaje
nebo potfebujete jinak poradit? Obratte se na nékterého z nasich obchodnich zastupci anebo
kontaktujte nasi nonstop technickou linku.

>4 INFO@GLOBALPAYMENTS.CZ . +420267 197 744’

*Telefonni linka je dostupna ve v8edni dny 9.00 — 17.00 hodin

Global Payments s.r.o.

V 0ISinach 626/80, Strasnice

100 00 Praha 10, Ceska republika
www.globalpayments.cz

Global Payments je obchodni znacka spoleénosti Global Payments s.r.0., podnikajici na izemi Ceské republiky se sidlem V Ol$inach 626/80, Strasnice, 100 00 Praha 10, Ceska republika,
IC: 042 35452, zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 244453. Spole&nost Global Payments s.r.o. je jako platebni instituce zapsana

na seznamu poskytovatel(i vedeném Ceskou narodni bankou, opravnéna poskytovat platebni sluzby ve smyslu zakona &. 370/2017 Sb., o platebnim styku, v platném znéni. Dohled nad
spoleénosti Global Payments s.r.o. v oblasti poskytovani platebnich sluzeb vykonava Ceska narodni banka.



